Nazev studijniho pfedmétu: MARKETING

Vymezeni studijniho pfedmétu: zaklad oboru — povinny

Roc¢nik: 3.

Semestr: zimni a letni

Zpusob vyuky: pfednaska — 1 hod / cvi¢eni — 1 hod

Uzavreni: klasifikovany zapocet

Prednasejici: Mgr. Jana Janulikova, kontakt: jjanulikova@gmail.com, 606717732
Rozvrh: stfeda 16.00-19.00, 1x za 14 dni

Konzultace: e-mailem, dale dle individualni domluvy

ciL

Cilem kurzu je osvojeni zakladd marketingu, seznameni a pochopeni jeho vyznamu pro Uspésnou a efektivni
¢innost v trznim prostfedi. Souc€asti kurzu jsou také praktické aplikace jednotlivych okruhd.

OBSAH KURZU

zakladni marketingové pojmy a koncepce, historie marketingu
marketingové prostfedi

chovani kupuijicich na trhu

trh a cileny marketing

marketingovy mix (product, price, placement, promotion)
marketingovy komunikaéni mix

marketingovy informacni sytém, marketingovy vyzkum
marketingové planovani

marketingové analyzy

marketing sluzeb

marketing v neziskovém sektoru

artmarketing

brandmarketing

soucasné trendy marketingu

ORGANIZACE VYUKY

program setkani: prezentace student( — aktualni case studies oblasti marketingu, teoreticky diskurs a
aplikace teorie na praktické oblasti, diskuse nad zadanou literaturou — vyZaduje se aktivni G¢ast student(
vyzadované studijni prameny: povinna literatura, prezentace a dalSi materialy poskytnuté ve vyuce,
marketingové Casopisy

PODMINKY ABSOLVOVANi KURZU

ZS

LS

UcCast na setkanich
zvladnuti povinné literatury a zadanych studijnich textt
aktivni pfistup

prezentace (1. aktualni pfipadova studie na kazdém setkani, 2. publikace, 3. periodikum)
zvladnuti pisemného testu, min. 60%

prezentace (1. aktualni pfipadova studie na kazdém setkani, 2. publikace, 3. periodikum)
zvladnuti pisemného testu, min. 75%

POZADAVKY K PREZENTACIM

Prezentace: odborna publikace / ZS a LS

rozsah: cca 10-15 minut

ne starsi 5 let

jedna v angli¢tiné (prezentace v cestiné)

obsah publikace, struktura, zpUusoby interpretace témat, osoba autora, zajimavosti, doporuceni
praktické informace: vydavatel, cena, dostupnost

dle moznosti fyzicka ukazka knizky (v pfipadé nedostupnosti kopie pfedni obalky a obsahu)


mailto:jjanulikova@gmail.com

2. Prezentace: periodikum — odborny ¢asopis / ZS a LS
rozsah cca 5-10 minut

- profil periodika (obsah, témata, struktura), pfedstaveni obsahu poslednich péti vydani (témata, texty,
osobnosti), aktualni vydani, pfedstaveni vybrané pfipadova studie

- Casopisy, blogy atp.

3. Prezentace: aktualni pfipadova studie z oblasti marketingu a komunikace / ZS a LS
- rozsah cca 5-10 minut
- kazdy student na kazdém setkani

POVINNA STUDIJNI LITERATURA A ZDROJE
1. Prezentace z vyuky

2. Kotler, P.: Moderni marketing. Praha, Grada 2007.
nebo
Kotler, P., Armstrong, G.: Marketing: uvod. Praha, Grada 2004.
nebo
Kotler, P., Armstrong, G.: Marketing. Praha, Grada 2008.
Nebo
Bouckova, J. a kol.: Marketing. Praha, C.H. Beck 2003.

3. Bacduvéik, R.: Marketing kultury. Zlin, VeRBuM, 2012.

DOPORUCENA STUDIJNi LITERATURA

Aaker, D. A.: Brandbuilding — budovani znacky. Brno, Computer Press 2003.

Alsbury, A.; Jay, R.: Marketing, to nejlepsi z praxe. Praha, Computer Press 2002.

Bacuvcik, R.: Marketing neziskového sektoru. Zlin, UTB 2006.

Bacuvéik, R.: Divadlo, filharmonie a studenti. Zlin, Verbum, 2008, CD-ROM.

Bacuvcik, R.: Nakupni chovani obyvatel Ceské republiky na trzich kulturnich produktd 2008. Zlin, Verbum, 2009,
CD_ROM.

Bacuvcik, R.: Kultura a my. Zlin, VeRBuM, 2009.

Bacuvcik, R.: Marketing kultury. Zlin, VeRBuM, 2012.

Bajcan, R.: Techniky public relations aneb Jak pracovat s médii. Praha, Management Press 2003.
Bek. M.: Hudebni posluchagi v Ceské republice 2001. Vyzkumny grantovy

projekt Ministerstva kultury, Brno 2002.

Bocek, M.: POP. In store komunikace v praxi. Praha, Grada 2009.

Bouckova, J. a kol.: Marketing. Praha, C.H. Beck 2003.

Byron, D.L.: Blogy: publikuj a prosperuj. Praha, Grada 2008.

Clemente, M.: Slovnik marketingu. Brno, Computer Press 2004.

Clow, K.: Reklama, propagace a marketingova komunikace. Brno, Computer Press 2008.

Cooper, J.: Marketingové planovani. Praha: Grada 1999.

Fisk, P.: Starite se marketingovym géniem. Brno, Computer Press 2006.

Foret, M., Prochazka, P., Urbanek, T.: Marketing: zaklady a principy. Brno, Computer Press 2005.
Foret, M.: Marketing mistniho rozvoje a cestovniho ruchu. Znojmo, SVSE 2008.

Francova, E.: Marketing ve Skolstvi. Olomouc, Univerzita Palackého 2003.

Frey, P.: Marketingova komunikace: to nejlepsi z novych trendd. Praha, Management Press 2008.
Glogar, A.: Marketingové planovani, controlling a audit. Zlin: UTB ve Zliné 2006.

Kotler, P.: Social marketing. Strategies for changing public behavior. New York, Free Press 1976.
Godin, S.: VSichni marketéfi jsou Ihafi. Praha, Management Press 2006.

Halek, V.: Marketing obci. Hradec Kralové, Gaudeamus 2008.

Hannagan, T.: Marketing pro neziskovy sektor. Praha, Management Press 1996.

Hanzelkova, A.: Strategicky marketing. Teorie pro praxi. Praha Grada 2009.

Heskova, M.: Marketingova komunikace. Moderni trendy v marketingu. Praha, Oeconomica 2009.
Hughes, M.: Buzzmarketing. Praha, Management Press 2006.

Jakubikova D.: Marketing v cestovnim ruchu. Praha, Grada 2009.

Janeckova, L.; Vastikova, M. Marketing sluzeb. Praha, Grada Publishing 2000.

Johnova, R.: Marketing kulturniho dédictvi a uméni. Praha, Grada 2008.

Kaiser, M.: The Art of the Turnaround: Creating and Maintaining Healthy Arts Organizations. Brandeis University
Press 2008.

Kaiser, M.: Strategické planovani v umeéni. Praha: Institut uméni - Divadelni ustav 2009.

Kalka, J.: Marketing podle cilovych skupin. Brno, Computer Press 2007.

Kashani, K.: Pro¢ uz neplati tradi¢ni marketing. Brno, Computer Press 2007.



Kermally, S.: Nejvétsi predstavitelé marketingu. Brno, Computer Press 2006.

Kerrigan, Finola; Fraser, Peter; Ozbilgin, Mustafa (ed.): Arts Marketing. Oxford, Butterworth-Heinemann 2004.
Kesner, L.: Marketing a management muzei a pamatek. Praha, Grada 2005.

Knight, P.: Vysoce efektivni marketingovy plan. Praha, Grada 2007.

Koudelka, J.: Spotfebni chovani a segmentace trhu. Praha, VSEM 2006.

Kotler, P.: Marketing Management, Praha, Grada 2007.

Kotler, P.: Moderni marketing. Praha, Grada 2007.

Kotler, P.: Marketing v pohybu. Praha, Management Press 2007.

Kotler, P.: Marketing podle Kotlera. Praha, Management Press 2006.

Kotler, P.: 10 smrtelnych marketingovych hfichd. Praha, Grada Publishing 2005.

Kotler, P.: Inovativni marketing. Praha, Grada 2005.

Kotler, P.: Marketing v otazk&ch a odpovédich. Brno, CP Books 2005.

Kotler, P., Armstrong, G.: Marketing: ivod. Praha, Grada 2004.

Kotler, P.: Marketing od A po Z. Praha, Management Press 2003.

Kotler, P.: Marketing Management, Praha, Grada 2001.

Kotler, P., Andreasen, A. R.: Strategic Marketign for Non-profit Organizations. Prentice Hall, 1997.

Kotler, P.; Roberto, E. L. Social Marketing — Strategies for Changing Public Behaviour. New York, The Free Press
1989.

Kottler, P.; Scheff, J. Standing Room Only: strategies for marketing the performing arts. Boston, Harvadr
Business School Press 1987.

Koudelka, J.: Marketing: principy a nastroje. Praha: Vysoka skola ekonomie a managementu, 2007.
Kumar, N.: Marketing jako strategie vedouci k Uspéchu. Praha, Grada 2008.

Levinson, J.C.: Guerilla marketing: nejucinngjsi a finanéné& nenarocny marketing. Brno, Computer Press 2009.
Lesakova, D.: Marketingové analyzy. Bratislava: Ekoném 2006.

Machkova, H.: Mezinarodni marketing. Praha, Grada 2009.

Molek, J.: Marketing socialnich sluzeb. Praha, VUPSV 20009.

Nash, E.L.: Direct marketing. Praha, Computer Press 2003.

Newman, D.: Subscribe now! Building Arts Audiences. New York: Theatre Communications Group 1986.
Olins, W.: O znackach. Praha, Argo: Dokofan 2009.

O’Really, Daragh: Marketing the Arts. A Fresh Approach. London, Taylor and Francis Ltd 2010.

Patalas, T.: Guerillovy marketing: jak s malym rozpoc¢tem dosahnout velkého uspéchu. Praha, Grada 2009.
Payne, A.: Marketing sluzeb. Praha, Grada 1996.

Pelsmacker, P., Geuens, M., Van den Bergh, J.: Marketingova komunikace. Praha, Grada 2003.

Pilik, M.: Chytry marketing. Zlin, UTB 2008.

Pfibova M, Tesar. G. a kol.: Strategické fizeni znacky. Pfipadové studie. Praha, Professional Publishing 2003.
Reifova, |.: Slovnik medialni komunikace. Portal, Praha, 2004.

Ries, A.: 22 vé¢nych zakond marketingu. Praha, Management Press 1997.

Sedlacek, J.: E-komerce. Internetovy a mobil marketing od A do Z. Praha, BEN 2006.

Scott, D.M.: Nova pravidla marketingu a PR. Brno, Zoner Press 2008.

Siering, D.: Art marketing. Start: BeneSov, 1998.

Skofepa, L.: Marketing mést a obci. Ceské Budgjovice, VSERS 2008.

Solomon, M.: Marketing o¢ima svétovych marketing manazerd. Brno, Computer Press 2006.

Soukalova, R: Strategicky marketing. Zlin, FMK UTB 2004, u€ebni text.

Svétlik, J.: Marketing — cesta k trhu. Plzen, Vydavatelstvi a nakladatelstvi AleS Cenék 2005.

Svétlik, J.: Marketing a reklama. Zlin, FMK UTB 2004, ucebni text.

Svétlik, J.: Marketing pro evropsky trh. Praha, Grada 2003.

Svétlik, J.: Marketing Skoly. Zlin, Copyright 1996.

Svoboda, R.: Marketing vzdélavani. Ostrava, Ostravska univerzita 2003.

Simkova, E.: Management a marketing v praxi neziskovych organizaci. Hradec Kralové, Gaudeamus 2009.
Smolikova, Marta. Management v kultufe. Praha, 2008.

Sindler, P.: Event marketing. Praha, Grada 2003.

Skarabelova, Simona. Marketing ve vefejném sektoru. Brno, MU 2007.

Skarabelova, Simona. Komunikace a Public Relations. Brno, MU 2005.

Ekonomika kultury a masmédii. Edited by Simona Skarabelové - Jarmila Neshybové - Jaroslav Rektofik. Brno,
MU 2007.

Tajtakova, Maria; Klepochova, Dagmar; Zak, Stefan. Prieskum postojov VS

Studentov k opere a baletu. SND Bratislava: 2004.

Toman, M.: Intuitivni marketing. Praha, Management Press 2007.

Tomek, G., Vavrova, V.: Vyrobek a jeho Uspéch na trhu. Grada Publishing: Praha,

2001.

Tomlinson, R. Box Office Marketing. Arts Council of England: London, 1998.

Valentine, J. L.: Sila MLM: networking — marketing podpora. Hodkovi¢ky: Pragma 2004.

Vana, P.: Jak ziskavat nové zakazniky. I., Il., lll. Praha, Omega, 2006.

Vastikova, M.: Marketing sluzeb: efektivné a moderné. Praha, Grada 2008.

Vysekalova, J.: Psychologie spotfebitele. Praha, Grada 2004.

Wessling, H.: Aktivni vztah k zakaznikim pomoci CRM. Praha, Grada 2003.

Westwood, J.: Jak sestavit marketingovy plan. Praha, Grada Publishing 2000.



Wunderman, Lester: Direct marketing. Praha: Grada, 2004.
Zyman, S.: Konec marketingu, jak jsme jej dosud znali. Praha, Management Press 2005.

Odborné ¢asopisy:

MaM.ihned.cz / Marketing a média

Strategie.e15.cz / Strategie

marketingsales.tyden.cz / MarketingSalesMedia
cms-cma.cz / Casopis Ceské marketingové spole&nosti
marketingovenoviny.cz

Doporucéené internetové portaly / marketing v kulture:
proculture.cz

artsmarketing.org

ad.

Doporucuiji sledovat publikace z vydavatelstvi Grada, Management Press, Computer Press.



