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'1 Nejrespektovanéjsi manazerské osobnosti
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Rizeni a vedeni

m Kazda organizace ma sve manazery, ne
kazdy manazer je vSak vudcem.

m Totéz plati i naopak - vudce nemusi byt
nutné manazerem.

= Rizeni a vedeni mé své spoledné, ale také
rozdilne prvky.



Rizeni a vedeni

m Od manazeru se v organizaci oCekavaji rychlé
vysledky.

m Uspesni manazeri jsou proto odborniky na to,
jak optimalizovat fungovani stavajici organizace
a dosahnout jejich cilu.

= Vedeni je naproti tomu spojeno s tvorbou a
dosahovanim neceho noveho.

m Ve vetsSine organizaci je tato schopnost tou
nejvzacnejsi.
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Kdo je vudce/leader?

Nejjednoduseji vyjadreno:
Vudce je ten. Kdo dokaze primét jine, aby
ho nasledovali.

Takova osobnost muze byt samozrejmeé
dobra nebo Spatna.



Kdo je vudce/leader?

= Vudcem je ten, kdo formuje sveé lidi do tymu.

m Svym prikladem zahajuje premenu skupiny
jedincu v tym.

m Je schopen inspirovat sve lidi k prijeti a sdileni
spolecne vize — k pohybu celku.

= Vudce si stanovuje pro sebe normy, které jsou
nad schopnosti bezneho Cloveka.

= Je vzorem pro normy, ktere si stanovuji lide
kolem nej.

= Ukolem viidce je ziskat od svych lidi to nejlepsi,
aby mohl ziskat to nejlepsi pro ne.



Co je ukolem personalistu
v souvislosti s vudcovstvim?

Ukolem oblasti fizeni lidskych zdrojli, v souvislosti

s vudcovstvim, je hledat a nalézat viidce a poskytovat
vudcum servis v nasledujicich oblastech:

Naplnovani vize v oblasti personalniho zajisteni,

Hledani vykonnych odborniku a novych vadcu a nastupcu,
Budovani organizace,

Budovani efektivnich pracovnich tymu,

Motivovani a stimulovani lidi,

ZajiStovani Skoleni a tréninku,

Podpora osobniho rustu samotného viudce stojiciho v Cele
organizace.

Rizeni lidskych zdroja musi pfijimat viidcovsky styl a
prevadét ho ruznymi opatfenimi do organizaéni kultury.



Uzitek vyplyvajici
z vedeni lidi

Charakteristiky:

Vysledky:

Vzbuzuje nadseni.

Lidé jsou cilevédomé Cinni a vSichni maji
zakladnu pro stanoveni priorit.

Zije podle svych hodnot, tvoricich jeho
integritu.

Smysl| pro vzruseni. Lidé jsou ochotni
prijimat riziko. Jsou ochotni prevzit vetsi
pracovni zatéz. Pocit dosazeni cile.

Vede prikladem.

Konzistentnost-stalost. Clenové znaji
hodnoty vedouciho.

Z ¢lent vytvari dobré vedoudi.

Clenové mu Vé&F.

Je si védom vlastniho chovani a prostredi.

Lidé se snazi jit za prikladem vedouciho.

Intelektualné staci na potreby sveho
pracovniho zarazeni.

Je si védom potreb skupiny, kterou vede a
potieb jednotlivcd.

Vedeni lidé zacCinaji vést. Vedouci je
postradatelnéjsi.

Déava &lenlim najevo divéru.

[v)eleguje pravomoc, radi, podporuje.

Je schopen zastupovat organizaci VUi
v [e] v O v. o 0
clenum a Cleny vuci organizaci.

Clenové jsou si védomi, Ze néjak prispivaji
14 o ., 7 \'4 . Iy« 14 14 .
k cllum, a citi se temito cili zavazani.

(Zdroj: Adair, 1994, str.118)




Urovné vidcovstvi

John Maxwell definoval Ctyri urovne vudcovstvi,
které doplnuji predchazejici pohled Coveyho:

1. Uroven — cilevedomost - vudcove vedi kam
jdou, vedi, co chteji.

2. Uroven — dl‘]véryhoqlnost — cile sami dosahli,
maji schopnost k cili dovest druhé lidi.

3. uroven - prijeti - maji nasledovniky, pfiznivce
(a to byva obvykle konecny cil vudcu),

4. Uroven — vychovavaji dalsSi vudce. Nasleduji je
dalsi potencialni vudci, ovsem tez i
nasledovnici. Na teto urovni jsou mimoradne
silné emocionalni vazby.



Znaky vudcu 4. urovné jsou:

m vytvari priznive klima,
= Koucuyji,
m UCi se rychleji a povzbuzuji k uceni i druhé,

m zabyvaji se tim, kdo je nahradi.



Vudcoveé 4. urovne

Predevsim u vudcu ¢étvrté urovné jde zpravidla i o fizeni
lidskych zdroju, kde klicovymi ¢innostmi jsou vybér a
vychova novych vedoucich pracovniku.

Vudci by se méli obklopovat lidmi, ktefi se jim svymi
schopnostmi dokazi vyrovnat nebo je pripadne predci.

Pouze tak je zaruCen rozvoj organizace.

V pripadech, kdy se vedouci obklopuji méneé schopnymi
lidmi, dochazi ke zpomalovani rozvoje nebo dokonce ve
strednédobem pohledu k poklesu vykonu.

Skute€ni vudcové uvazuji za horizont svého pusobeni
V organizaci a pripravuji organizaci preventivné na krizové
situace i na to, aby zustala funkéni po jejich odchodu.



Role vudce v organizaci

Prvnim nezbytnym prvkem spojenym s vudcovstvim je
vize, kterou vludce propaguije.

Casto nebyvaiji tito lidé ani autory t&chto vizi, ale jsou

S ni spojovani, zosobnuiji ji svym postavenim a autoritou
a neustalou komunikaci v ramci organizace i smerem

K verejnosti.

Dulezité je, aby takovouto vizi byli osloveni ti, ktefi ji maji
napliovat — spolupracovnici vSech stupnu.

S tim pak souvisi druhy dulezity moment — ziskat pro
naplnovani vize lidi.



Role vudce v organizaci

m Vudcovstvi je proces, je to néco, co se
neustale vyviji.

m Kazdy vudce nebo vedouci na nizSim
stupni musi jit po vlastni ceste,
pozorovat, naslouchat, sledovat, co
delaji jini, a nakonec si vytvorit viastni
nazor a zpusob vedeni.

m Byt vudcem to je Cinnost a ne funkce
nebo titul.



Priprava nasledovniku:

m Ode dne, kdy pfijme svoji roli, zacne opravdovy
vudce s pfipravou svych lidi na pokraCovani bez
jeho vedeni.

m Chape, ze se musi stat nahraditelnym.

= Vytvari synergii.

= ,Nedava lidem ryby, ale uci je ryby chytat.”

= Vudce svym vedenim a prikladem a
usmernovanim zajistuje, ze po jeho odchodu
bude jeho organizace dale fungovat.



Pokud je v organizaci neco
shnilého a nejde to osetrit:

= Musi byt vudce schopen a ochoten
prijmout bolestna rozhodnuti a odstranit
zdroje nakazy.

= Musi byt rozhodny, aby se ,nemoc
nesirila®.



Velci vudci nikdy:

m Nebrzdi osobni vyvoj svych
spolupracovniku, a

m nevztahuji na sebe chvalu, ktera patri
tymu nebo jeho nekterému Clenu.



Manazeri-vudcové by méli

m Vest prikladem;
m Vyhybat se autokratickym pristupim;

m UCit a posilovat lidi pod sebou, pecCovat o
to, aby je jejich prace bavila!



Mezi dulezité kvality vudce pattri:

m Vize,

Disciplina, odhodlani,
vytrvalost,

Pochopeni pro lidi,
Pece, respekt a
opravdova
starostlivost o dobro a

prosperitu sveho
tymu,

= Touha po jednote,

m Loajalnost a
sebeobétavost,

m [rpelivost a
neustupnost,

m Vzdélava se a
rozsiruje sve
schopnosti,

m Odvaha.




Pet konstant generala Sun Cu
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Moralni zakon — spolecny duch.
Nebe — faktory vnejsiho prostredi.
Vzduch — terén na nemz bojujeme.
Vudce — je strategickou Spici kazdé
organizace.

Metodika a disciplina.



Sest kliéovych zodpovédnosti

1. Vyber lidi

Uvedeni

Vybaveni
Vzdelavani a skoleni
Povzbuzovani
Motivovani
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AL EVALU

vysoce efektivnich lidi

o

C >

Navy
Navy
Navy
Navy
Navy

K: Budte proaktivni

K: ZacCinejte s myslenkou na konec
K: Dejte prednost dulezitym vécem
K: Myslete zpusobem vyhra/vyhra

K: Nejdrive se snazte pochopit potom byt

pochopeni
Navyk: Vytvarejte synergii
Navyk: Ostreni pily




ETIKA CHARAKTERU A
ETIKA OSOBNOSTI




PRIMARNI A SEKUNDARNI
VELIKOST

Sekundarni techniky nemaji trvalou hodnotu v
dlouhodobych vztazich.



Vudcovstvi zalozené na
principech

Stephen Covey definoval kliCové principy
fungovani organizace na jednotlivych
urovnich - od osobni az po celofiremni:

¢+ Osobni uroven - duvéryhodnost: zakladem
dlouhodobého uspéechu fungovani je budovani
autentické osobni duvéryhodnostsi

¢+ Mezilidska uroven - duvéra: na zakladé
osobni duvéryhodnosti Ize zacCit budovat
interpersonalni vztahy zalozené na duvére



Vudcovstvi zalozené na
principech

* Manazerska uroven - zmocnovani: na
zakladé vztahu zaloZzenych na duvére Ize
zacCit pouzivat princip zmocnovani
(empowerment)

+ Organizacni uroven - soulad: zakladnim
principem na téeto urovni je jednotné
smerovani cele organizace Za
spoleCnym cilem



CHARAKTERISTIKY LiDRU
ZAMERENYCH NA PRINCIPY

+ NEUSTALE SE UCI

+ JSOU ORIENTOVANI NA SLUZBU

+ SiRI POZITIVNI ENERGII

+ VERI V DRUHE

» ZIJI SVE ZIVOTY USMERNENE

« BEROU ZIVOT JAKO DOBRODRUZSTVI
+ JSOU SYNERGISTY

+« PRACUJI NA SOBE



