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Duvody odchodu lidi z organizaci

Michael Armstrong rozlisuje tri zakladni
duvody, proc lidé opoustéji organizace:

0 Pracovnici odchazeji ze zameéstnani
dobrovolne, protoze si nasli jinou pracovni
prilezitost.

0 Pracovnici odchazeji do duchodu.

0 Pracovnici odchazeji nedobrovolne —

predevsim z duvodu nadbyteCnosti,

neschopnosti nebo nekazne.
(Armstrong, 2002,str. 413)
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Dobrovolné odchody zaméstnancu

0 Lidé sami dobrovolné odchazeji od svych
zameéstnavatellu z duvodu oCekavani lepSich moznosti
kariérového rustu jinde, aby ziskali vice penéz,
odstéhovali se z mista svého pusobeni jinam nebo
naopak, aby se vratili do mista sveho skuteCného
bydlisté.

o Dulezitym duvodem byva i to, Ze jsou frustrovani na
svém pracovisti anebo se s nimi dobre nezachazi.

0o Jinou variantou je, ze odchazeji do predcasneho
duchodu nebo se na zakladé finanéné podlozené vyzvy
vedeni organizace prihlasi a dobrovolné za uplatu
odejdou.
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Nedobrovolné odchody

0 Ve vzrustajici mife museji odchazet lidé ve
vyspélych zemich nedobrovolné z duvodu
restrukturalizace podniku,

presunu vyroby do zemi s levnejsi pracovni silou
nebo

z duvodu zaniku podniku.

O budeme se zabyvat predevsim otazkou
nedobrovolnych odchodu z duvodu
nadbytecCnosti.
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Priciny nadbytecnosti zaméstnancu

0 NadbyteCnost na pracovisti existovala vzdy od nastupu
prumyslove revoluce.

0 Jeji narust Casto souvisi s hospodarskym cyklem a
jeho fazi recese.

0 Od sedmdesatych let dvacatého stoleti se vsak stal
z nadbyteénosti v Evropé staly jev a spolu
S presouvanim vyrob do mene vyspelych zemi

O V soucasnosti je to problém, kterému musi veénovat
svoji pozornost i vlady jednotlivych zemi.

o Hlavnim argumentem zaméstnavatell je nutnost obstat
v konkurencnim boji s nizsimi naklady.

0 Naklady na zaméstnavani lidi byvaji pro podniky
nejsnazsi prilezitosti pro uspory.
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Priciny nadbytecnosti zaméstnancu

V fadé pfipadu jsou tyto uspory ospravedinitelné
z duvodu
zavadeéni novych technologii nebo
novych pracovnich postupu, pfi nichZz zacCinaji
podniky pracovat efektivnegji.
0 Podniky propousteji zameéstnance, krome
duvodu uspory nakladu, také z duvodu
zvyseni produktivity a
nekdy pro kvalitu nakupovanych sluzeb, protoze

dodavajici specializovana firma se na svuj hlavni
obor muze |épe soustredit.
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Narust produktivity

0 Je dulezité si uvédomit, ze zavadeni
novych technologii a postupu i v takovych
oborech jako jsou peneznictvi nebo
telekomunikace zpusobuje, ze jsou
propousteni i lide, kteri jsou dobrymi
odborniky a doposud plnili své ukoly
velmi dobre.
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Diskutabilni propoustéeni

0 Zvlastnim postupem byva ze strany
nadnarodnich spolecnosti, kdyz plosné snizuji
prostrednictvim kampané napriklad 10 %
procent zaméstnancu bez ohledu na skutecné
potreby jednotlivych pracovist v ruznych
zemich.

0 Nastava tak paradox, kdy mistni management
propusti 10 % zaméstnancu, které ve
skutecnosti potrebuje pro zajisteni vyroby a
obratem se je snazi nabrat zpet.
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Diskutabilni propoustéeni

0 Dalsi zvlastnosti jsou v dnesni dobe
vyrobni podniky — predevsim montazniho
charakteru, které nabiraji lidi podle
velikosti zakazek, které maji, a v pripade
poklesu odbytu sve zamestnance
propousteji.

0 Takto jsou schopni nabrat a propusti vetsi
mnozstvi lidi | nekolikrat do roka.
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Diskutabilni propoustéeni

0 Zkusenost poslednich let rovnez ukazuje,
Ze pro zahranicni vlastniky nemusi byt
Kriteriem pro udrzeni vyroby jeji ziskovost,
ale ziskovost na urcite vysi.

0 Pokud podnik tuto vysi ve stanovenem
terminu nesplni dojde k jeho zavreni a
prevezeni vyrobni technologie jinam.
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Rizeni procesu uvolnovani

pracovniku z organizace
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0 Povinnosti zamestnavatele v procesu
propousteni
0 Role personalistu pfi propousténi
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Hromadné propousteni

Zda nastala hromadnost ve smyslu zakona, je posuzovano v kazdéem
obdobi 30 kalendarnich dnu po sobé jdoucich.

Pritom je rozhoduijici, jestli v této dobé skoncCi pracovni pomeér vypovedi
ze strany zameéstnavatele, popripadé dohodou z uvedenych
divodud, nejméné stanovenému poCtu zaméstnancu.

Zakon uvadi tri pocetni pasma podle velikosti
zamestnavatele:

a) deseti zamestnancum u zameéstnavatele
zameéstnavajiciho od 20 do 100 zaméstnancu, nebo

b) 10 % zaméstnancu u zaméstnavatele zaméstnavajiciho
od 101 do 300 zameéstnancu, nebo

c) 30 zaméstnancum u zaméstnavatele zaméstnavajiciho
vice nez 300 zaméstnancu.

(Zdroj:§ 52 odst. 1) Zakoniku prace)
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Hromadné propousteni

Pri propousténi zaméstnancu kvuli nadbyteCnosti déla fada
firem zbyteCné chyby, které ji mohou stat Cas i penize.

Zaroven pretrvavaji nekteré mylné nazory, napriklad ze
nelze propoustét pro nadbytecnost, pokud firma
soucasneé prijima i nové zaméstnance.

Podle zakoniku prace se muze stat, ze se stane
nadbyteénym vzhledem k rozhodnuti firmy

O O zméne jejich ukold,
technického vybaveni,

O O snizeni stavu zaméstnancu za ucelem zvySeni
efektivnosti prace nebo

O rozhodnuti o jinych organizacnich zmenach.

O



Povinnosti zamestnavatele
V procesu propousteni

Pri hromadnem propousténi je zamestnavatel
povinen plnit povinnosti predevsim k
odborové organizaci,
radé zaméstnancul anebo

nepusobi-li u zaméstnavatele, tak k jednotlivym
zamestnancum a

téz k prislusnému uradu prace.
0 Od jednani se zastupci zaméstnancu a plneni
informadni povinnosti k vyjmenovanym
subjektum se pak odvijeji i Ihuty pro skonceni

pracovnich pomérd zaméstnancu dotcenych
hromadnym propoustenim.
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Lhuty

A. Pred tim, nez u zamestnavatele dojde k hromadnému
propousténi, nejpozdéji vsak tficet dnu pred prfedanim-
doruCenim vypovedi jednotlivym propoustenym
zameéstnancum, je zaméstnavatel povinen o svém
zaméru hromadné propoustéet pisemné informovat
prislusny odborovy organ nebo radu zaméstnancu,
nepusobi-li u ného odborova organizace.

Nepusobi-li u ného ani odborovy organ ani rada
zameéstnancu, je povinen tuto oznamovaci povinnost
plnit vaéi kazdému jednotlivému zaméstnanci, jehoz se
hromadné propousteni tyka.
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Lhuty

B. Se zastupci zameéstnancu je rovnéez
povinen zahajit jednani, jejichz cilem je
zejmena prijeti opatreni k predejiti Ci
omezeni nasledku hromadného
propousteni.

K jednanim je povinen jim poskytnout
potrebné informace a podklady.
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Lhuty

C. V této fazi procedury hromadného propousténi ma
zaméstnavatel kromé povinnosti vuci zastupcum
zameéstnancu nebo zaméstnancum jednotlivé také
povinnost pisemné informovat pfislusny urad prace.

V dané pisemné informaci je zaméstnavatel povinen uvést
O zejmeéna vycet opatreni k predejiti Ci omezeni hromadného
propousteni,

celkovy pocet zaméstnancu a

strukturu a pocet propousténych zaméstnancu,

udaj o obdobi, v jehoz prabéhu dojde k hromadnému propousténi,
o navrzenych hlediscich pro vybér propousténych zaméstnancu a
téz

udaj o zahajeni jednani se zastupci zaméstnancu.

O O O O4d

O
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Lhuty

D.Zamestnavatel ma povinnost prokazatelné dorucit prislusSnému uradu
prace druhou pisemnou zpravu o svem rozhodnuti o hromadném
propousteni a o vysledcich jednani se zastupci zamestnancu.

Kromeé toho je take v této zpravé zamestnavatel povinen uvést celkovy
poCet svych zaméstnancu a téz pocet a strukturu zaméstnancu,
kterych se hromadné propousténi tyka.

Stejné jako v pripadé prvni informace i tuto zpravu je povinen predat
zastupcim zaméstnancu, aby se k ni mohli pfipadné vyjadfit.

Své vyjadreni pak mohou zastupci zaméstnancu téz dorucit ufadu prace.

Velmi dulezita je pak pro zastupce zaméstnancu a dotCené zaméstnance
informace o datu, kdy byla zprava zameéstnavatele prislusnemu uradu prace
doruCena. (Zdroj: Zakonik prace §52)
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Propousteni a krizovi manazeri

0 Pokud se jedna o propousteni vetsiho mnozstvi
zaméstnancu, maji zpravidla velké podniky
pripraveny zvlastni postupy, ktere souvisi
s krizovym managementem.

0 V nekterych pripadech se na takovéto akce
najimaji specializovani manazeri, jejichz
ukolem je proces propousteni a
restrukturalizace provést a po té predaji opet
vedeni podniku.
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Role personalistu pri propousteni

0 Personalni utvar ma zpravidla za ukol ridit
propoustéeni pracovniku z organizace.

0 V pripadé nedobrovolnych odchodu
zameéstnancu je to ta nejméné pfijemna
prace v oblasti personalistiky.

0 Personalisté mohou byt predméetem
osobnich utoku propousténych
zaméstnancu nebo jejich rodinnych
prislusniku.
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Role personalistu pri propousteni

Personalisté si nemohou vybirat, zda se do
procesu uvoliovani zaméstnancu zapoji nebo
ne. Leda ze by sami opustili svoji praci.

Mohou vsak vyznamne prispet ke zvladani tohoto
procesu tak, aby minimalizovali problemy a
traumata, ktera mohou vyvolat spatne
provadéna sniZzovani poctu pracovniku nebo
Spatneé praktiky podnikoveho vedeni.



—!

Role personalistu pri propousteni

O Personalisté mohou radit liniovym manazerim, jaky postup by méli
zvolit, aby postupovali citlive.

0  Mohou jim pomahat pri sdélovani rozhodnuti o propusteni
zaméstnancim.

Mohou jim radit, jak komunikovat uvnitf organizace i mimo ni.
Mohou zavadét poradenske sluzby pro propoustene.

o Mohou také uvolnénym pracovnikim pomahat pfi ziskavani novych
pracovnich mist jinde nebo

O mohou ve spolupraci s urady prace a personalnimi agenturami
organizovat rekvalifikacni kurzy.

o Z profesionalniho hlediska by méli personalni utvary zajistit, aby
byli k dispozici radné postupy, ktere budou v souladu se zvyklostmi
a pravnimi predpisy, a meéli by takeé zajistit, aby se tyto postupy
dodrzovaly.

O O
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Mezi povinnosti personalistu pri
shizovani poc¢tu zameéstnancu patri:

0 Naplanovani - aby doslo ke snizeni poCtu pracovniku bez
nasilného propousteni nadbytecnych pracovniku.

0 Radit a realizovat i dalSi metody sniZzovani pocCtu pracovnikl nebo
eliminace nadbyteCnosti.

0o Veést zamestnance k tomu, aby odesli dobrovolne, pokud ostatni
opatreni selzou.

o Navrhovat a aplikovat nalezité postupy smerujici k reseni problému
nadbyteCnosti.

Zabyvat se systémem kompenzaci pro uvolinované pracovniky.

Poskytovat rady o metodach reseni nadbytecnosti a v pripade
potreby se podilet na zajiStovani dobre rizeného procesu snizovani
pocCtu pracovniku.

O Personalisté by také meli byt zapojeni do zajisStovani sluzeb,
vedoucich k novemu umisteni byvalych zameéestnancu.

O O



Jine metody eliminace
nadbytecnosti v organizacich:

O

O

O 0O 0000

O

ZruSeni nékterych praci vykonavanych pro organizaci
dodavatelskym zpusobem.

Upusténi od prace vykonavané externisty na zakladé
dohod o provedeni prace.

Docasné prevedeni zaméstnancu na jinou praci.
Snizeni mnozstvi nebo zruSeni pres€asové prace.
Snizeni pocCtu pracovnich hodin — po domluvé s odbory.
Snizeni pocCtu pracovniku na ¢astecCny uvazek.
DocCasné vysazeni z prace.

Placeni za pracovni pohotovost pro pfipad rozsSireni
vyroby na zakladé novych objednavek.

Vytvareni samostatnych podniku z nékterych
podnikovych divizi a pfevedeni ¢asti zaméstnancu do
téchto nové vzniklych organizaci.



Dobrovolna nadbyteCnost pri
uvolnovani zaméstnancu

0 Vyhlaseni motivacniho odstupného pro
dobrovolniky je jednou z cest, jak zmirnit
mnozstvi nedobrovolne propustenych.

Napfriklad nejvétSi domaci ocelarska firma Mittal Steel Ostrava
vyhlasila v roce 2006, ze bude po dvou letech znovu mohutné
propoustét. Firma hodla propustit v prvni vine az tisic
zaméstnancu.

Tem, kteri se rozhodli dobrovolné odejit, vyplati nadstandardni
prispévek. Primérna vyse odstupného by se méla pohybovat
kolem 520 tisic korun pred zdanénim. Firma na propousteni
vycClenila vic nez miliardu korun. Zamestnanci dostanou od 12 po
32 mésicnich platd podle véku a délky pracovniho poméru. Cilem
akce je zvySeni produktivity prace. (Zdroj: iHNed.cz, 14. 7. 2006)



Dobrovolna nadbyteCnost pri
uvolnovani zaméstnancu

O Automobilka Ford v némeckém zavodé v Koliné nad

O

Rynem zrusila v roce 2005 az 1200 pracovnich mist.

Ruseni mist probéhlo vétSinou dobrovolnou formou,
zameéstnanci, jez se rozhodli odejit, dostali od Fordu
odstupné, a mohli zdarma vyuzit rekvalifikaCni kurzy a
pomoc s hledanim nového zamestnani. (Zdro;j:
IHNed.cz, 8.11.2005)

Pozor vsak! Tato metoda ma i riziko v tom, Ze mohou
odchazet lide, ktere by si organizace rada ponechala
pro dalsi existenci.
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Outplacement

O Jedna se o proces pomahani nadbytecnym
pracovnikum pri hledani jiného pracovniho mista a
zahajovani nove kariery.

0 Muze zahrnovat i poradenstvi, které mohou poskytovat
specializovane personalni agentury.

o Outplacement jako metoda vznikl ve Velké Britanii a
postupne se rozsifuje do dalsich evropskych zemi.

0 Hodneé se hovori o tom, ze firmy z Evropy stehuji
nékteré své &innosti do Asie, to znamena, ze se v
Evropé propousti, trh prace se zmensuje.

O Pro jednotlivce to znamena, ze uspéji predevsim ti, kteri
maji vysokou kvalifikaci, a nebo ti, kteri dovedou zmenit
obor své prace podle potfeby trhu nebo své pusobisté.




Outplacement v Ceskych
podminkach

O

O

V Ceskych podminkach souvisi s outplacementem i
povinnost obsazena v Zakoniku prace: Jestlize byla
pracovnikovi dana vypoved pro nadbyteCnost, je mu
zamestnavatel povinen ve spolupraci s uradem prace
ucinné pomahat pri ziskani noveho vhodného
zameéstnani.

Nékterym zaméstnancim musi zaméstnavatel noveé
vhodne zameéstnani zajistit, nikoliv tedy jen "ucCinné
pomahat".

Jedna se o osamele zijici zamestnance trvale pecujici o
dité mladsi nez 15 let a o lidi se zdravotnim postizenim,
ktefi nejsou zabezpeceni duchodem.

V techto pripadech skoncCi vypovedni doba teprve
tehdy, az zaméstnavatel tuto povinnost spini. Obé
strany se vSak mohou dohodnout na jiném reseni.
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Outplacement - vyhody

0 Outplacement je odborniky doporucovan nejen
kvuli seridzni image firmy a duvére
zameéstnancu, ktefi ve firmé zustavaji, ale i kvuli
dobrym vztahum s propusténymi.

0 Konzultantska firma dokaze dat propoustenym
zaméstnancum navod, jak hledat zaméstnani a
v jaké branzi a umi je na prijimaci pohovor i
pripravit - ukazkovymi zivotopisy i1 vysvetlenim,
jak pri pohovorech vystupovat a na co klast
duraz.




