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BIBLE PRO MANAZERY

Dobré vedeni organizaci se celkové odrdzi ve spolecnosti, vyzkum, rozvoj a kultivace
tohoto vedeni je tedy vice nez vhodnd. Vétsina organizaci totiz pracuji jen s polovicni
vykonosti a potencidlem . Kdyby plné vyuzivali svych kapacit méli by méné obtizi — a
prdavé tomu mize napomoci dobré vedeni.

Kniha se snazi jednoduse a struéné vyjadrit opakujici se hlavni myslenky veskeré
manazerské literatury.

Je témér jakousi priruckou s radami vedoucim pracovnikim, at’ uz rozsdhlé firmy

nebo jen majitele malé restaurace jez pod sebou maiji jednoho ¢cisnika a jednoho
kuchare.

Kazdd kapitola predstavuje tematicky okruh a obsahuje jednoduse formulované
rady, zdsady di tipy.



1. JAK RIDIT

Kapitola vyjmenovdvd dilezité body a ndvyky naseho jedndni, které je dobré si osvojit pro
dobré Fizeni. Jednim z nich je preruseni nepodstatné cinnosti, tedy takové kterd je napriklad
[iZ zastarald, nebo uz jinak zbyteénd pro fungovdni organizace.

Ddle nds autofi nabddaiji k zaujati komplexniho postoje a vnimdni celé organizace, ne jen
jejich Casti. Chudy rozpocet a minimdlni persondl potom dle knihy motivuji k zjednoduseni
procesu které pak prindseji vice vysledkd za mensi ndklady.

Zavedenim jednoduché rutiny pak moze vzniknout uziteény systém v pripadé, jsou-li véci
neorganizované. Dany UOkol pak bude pochopitelny pro veétsi procento pracovniki «
pravdépodobnost Ze bude provddén sprdvné se zvysi. Predviddnim lééek a vyhybdnim se
spéchu a krizi pak autofi nabddaji k opatrnosti, tvoreni rezerv a pripadnych ,pland B a
zdaroven k zachovdvani chladné hlavy i v napjatych situacich.

Posledni radou kapitoly je “Méjte odvahu Fict ne*, casto opakovand rada nebot’ se v praxi
kvOli pusobeni rznych natlakt nejednd o jednoduchy ukol.



2. PRACE V TYMU

Kapitola vénovand dulezitosti prdce v kolektivu. At uz se jednd o samotné vedeni
organizace, kterému nesvéddi kdyz jej vykondvd jen jeden clovék, nebo i prdci
zaméstnancu organizace.

V tymu je dilezitd shoda a vzdjemnd podpora. Clenové se vsak nesmi vyhybat
neseni své vlastni zodpovédnosti vuéi své prdci, i kdyz pracuji v tymu.



3. JAK ROZHODOQVAT

Pfi rozhodovdni je ndm doporuCovdno vybirat z vice
alternativ a vice ndzor0. Zdroven je ale vhodné nenechdvat
vsechna rozhodnuti jen na sobé, ale delegovat ta jejichz
charakter to dovoluje.

Méli bychom se vyhnout rozhodnutim a zméndm na posledni
chvili které zpusobi jen zmatek. Zdroven je nutné rozhodovat
strategicky a pouzivat Hippokratovu metodu, tedy
vyhleddvani spoleénych faktord s napfiklad v minulosti
reSenymi problémy a ndsledné aplikovdani osvédéenych
postupu.

Nad kazdym rozhodnutim je nutné se zamyslet, zda je
opravdu nutné. Casto jsou totiz vyddvdna rozhodnuti kterd
ale ve vysledku nic neméni.




4. RUZNE ASPEKTY ORGANIZACE

Jako prvni autofi zminuji Sirokou iniciativu jednotlivych fidicich pracovnikl, tedy jejich
rozpéti kontroly a puUsobnosti. Organizacné je totiz vyhodnéjSi co moznd nejvic
zredukovat Urovné fizeni, takze se daleko vice lidi odpovidd jednomu fidicimu
pracovnikovi.

Nikdo neni nenahraditelny, zndme rceni které zde ale dostava lehce jiny vyznam —
tedy opét mluvime spise o jakémsi opatieni kdy prdci v pripadé potieby moize
prevzit jind osoba aniz by cokoliv v dusledku toho ztroskotalo.

Laseddni sprdvni rady a dobrd komunikace jsou zdkladnimi prvky dobré
organizace, pricemz autofi zminuji fakt, Ze komunikace smérem nahoru je vyznamné;si
nez komunikace smérem dold.



5. STRUKTURA ORGANIZACE

Kapitola probird mozné struktury joko je centralizace, federdlni centralizace a
decentralizace, ale i nové typy vznikajici s novymi moznostmi fungovdni organizaci
jez s sebou pFindsi nové tisicileti. Popisuje jejich funkénost, vyhody ale i moznd rizika.

Je ale nutné si udrzet pragmaticky pfistup a nezapominat ze kazdd organizace
potfebuje organizaéni strukturu ,Sitou na miru”. Neexistuje totiz idedlni nebo
standardni typ organizaénich struktur, ktery by fungoval pro vsechny organizace
nebo podniky.



6. JAK PRENASET PRAVOMOCE

Kapitola se zabyvd efektivnim delegovdnim, které
vedouci pracovnik vyuzivd hlavné proto aby se mohl
vénovat své skutecné prdaci— tedy organizovdni,
pldnovdni stardni se o rozvoj svého persondlu a mysleni
dopredu.

Vedouci pracovnik ale soubé&zné musi mit Cas svym
lidem pomoci a povzbudit je. Zdroven je ale dulezité
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nebyt presprilis pratelsky a se vsemi jednat stejné.




7. RIZENi PODLE CiLU

Je nutné si uvédomit Ze nefidi séfové, ale Ukoly které musi byt splnény. Vedouci
pracovnik prebird zodpovédnost za cile.

Autofi knihy upozoriuji na dezintegraéni faktory, které se Easto v organizacich
objevuji. Jednim z takovych faktord mize byt napriklad vedouci pracovnik povéreny
uréitou specializovanou funkci na kterou se soustfedi tolik, az zapomene na zbytek
oblasti kterym je nutno se vénovat a to uskodi organizaci.

Ddle je zminovdno ddvdni moznosti mladym pracovnikbm prichdzet s novymi
ndpady, ale i dulezitost dOvéry a motivace pracovniky, jez jsou zdkladnimi stavebnimi
prvky dobfe odvedené prdce zaméstnancd.



8. VYUZITI CASU

Je dulezité se naudit Setfit svUj ¢as. Ndsledné autori uvdadi jak mohou byt skodlivé
preruseni prdce nebo rusivé pozndmky, mohou totiz nasi prdci nabourat a rozptylit
nds od ni. Ndsledné hleddni soustfredénosti pak zabird zbyteény cas navic.

Schizky a rozhovory s pracovniky organizace jsou pro vedouciho pracovnika
dulezité, musi byt ale vécné a bez zbytecného protahovdni aby opét nedochdzelo ke
ztraté &asu. Cas neni elasticky a tak je potieba rozligit podstatné Ukoly od
nepodstatnych. Zvazme peclivé, kde vsude opravdu musime byt fyzicky pritomni.



9. JAK HODNOTIT

Kapitola uvddi jak je duilezité mit stanoveno kritérium aby bylo mozné hodnotit. Je lepsi
soustfedit se na silné strdnky, nikoli na slabé. Pouhé upozoriovdni na slabé stranky vede k
silné demotivaci a namisto zlepseni dojde pravdépodobné spise ke zhorseni vysledko
kritizovaného.

Vhodnéjsi je tedy zaméfit se na silné stranky a na to na co mé dany pracovnik potencidl.
Ridici pracovnik by se mél naudit vytézit maximum z potencidlu svych zaméstnancg.
Postup pfri hodnoceni lidi by mél byt ndsleduijici pres ndsledujici otazky:
1. nejprve se zamyslime co dand osoba v minulosti vykonala dobre,
2. jaké jsou jeji silné stranky?
3. Co nového ji mizeme naucit, aby uméla pIné vyuzit svych schopnosti¢
4. Jakym zpUsobem mUzZe organizace nejlépe vyuzit jejich silnych strdnek?
5. Jak se tyto silné stranky mohou zdokonalit a rozvijet?
6. Kdybyste museli zacit délat vSechno od zacdtku, chtéli byste pracovat pod fizenim
této osoby? Pokud je odpovéd zdpornd — pro¢ ne? Pokud kladnd — pro¢ ano?



10. DULEZITY JE PRINOS

r

Urcujici je pfinos, nikoli samotnd prdce. Organizace nevznikaji jen pro to aby
existovali, ale aby néco produkovali, o néco se zasadili. Kazdy vedouci by se mél
snazit pfrijit s néfim novym, néjak organizaci posunout, ne ji jen ,vést ddl“. Bude-li
prinos organizace stdle v hledisku Fidicich pracovnikl, napomize to i k zvyseni Grovné
vsech se kterymi pracuije.

Dilezitéjsi nez vnitini zdlezitosti organizace jsou ty vnéjsi, mél by se jimi tedy fidici
pracovnik zabyvat z velké vétsiny své prdce.

Dilezité je udrzet vykon a neustdle se divat dopredu. Organizace by neméla
zustavat v klidu* ale méla by se vyvijet k lepsim a lepSim vysledkim



1. POSTUPY

Vzdy je na misté hledat ty nejjednodussi postupy pro vsechny Ccinnosti které

vykondvdme. Neni dobry ndpad rozsifovat persondl, neni-li k tomu opravdu dobry
divod.

Je zde také uvedeno zZe neni nutno na vsechny vyplhovat vykazy, ty je treba
zredukovat jen na ty, které opravdu potfebujeme a v praxi pouzivame.

Dobré vztahy s dodavateli se také v praxi osvédcili jako velkd vyhoda. Obé strany
musi citit, Ze jim ta druhd chce pomoci a vyjit vstfic, ne naopak.



12. KONTROLA NAKLADU

Kapitola s timto ndzvem upozoriivje na nékolik faktld, a sice Ze nékteré velké
naklady byvaji casto skryty. Jsou to vétsinou ndklady schované v kolonce ,ostatni
nebo ,rizné", napriklad za parkovdni, uskladnéni, doprava, atd. Tyto ndklady
bychom se méli pokouset snizovat.

Polozky s velkou hodnotou bychom méli peclivé hlidat a provérovat, jsou-li opravdu
takové cdstky nutné. Dalsi radou je oddéleni vyrobnich a dokoncovacich procesu, dd
se tak zamezit velkému plytvdni.

Ddle kapitola popisuje druhy ndkladi jokou jsou ndklady financovdani, distribuce,
kontroly, ale i ndklady ,,promarnéné pfilezitosti

V kazdém pripadé je nutno mit dobrfe vedené rozpoéty, jednak jako pldnovdni
budoucnosti ale také zpétné pro kontrolu.



13. ZVYSOVANI KVALIFIKACE

Clovék se mize vzdy zdokonalovat a zvysSovat svou kvalifikaci. Nic neni dobré
prenechdvat ndhodé, musi nejen pozorovat vse co se déje ale zdroven byt pripraven
na co nejvice situaci které by mohly nastat.

Jednim z nejdllezitéjSich Ukol fidiciho pracovnika je rozvijet lidi, nejen aby jejich
prdce byla pro né samotné jednodussi ale zdroven aby jednou byli tfeba schopni
prevzit i jeho prdci.

S jiz zminénou kontrolou souvisi i potfeba méreni vykonosti a provérovdi plnéni
jednotlivych Ukold.



14. MEZILIDSKE VZTAHY

Hned na Uvod kapitoly je uvedeno Ze tohle neni téma na jednu
kapitolu, ale souvisi s nim celd kniha. Penize, materidl a stroje jsou
dilezité, ale cilo dosahujeme predevsim prostrednictvim lidi,
jedndni s nimi by tomu tedy mélo odpovidat.

Samoziejmé neni ani na misté byt pfilis laskavy, i tvrdost je
potfebnd. Je vsak nutné ji dobfe odhadnou a ve sprdvnou chvili
pouzit.

Kapitola mimo jiné vyzdvihuje dllezitost osobniho kontaktu, ten
nelze nahradit. Ndasleduji rady ohledné kritiky, povysovani lidi, jak
je vhodné pamatovat si jména nasich spolupracovnikl, ze uzndni
povzbuzuje a motivuje k lepsim vykonum, nebo napfiklad jak by
vedouci pracovnik mél prohlédnout vsudy pritomného patolizala.




15. SCHUZE

Schize jsou nezbytnou souddsti dobfe fungujici organizace.
Kniha uvddi rady jak vést schize efektivné a sprdvné. Neni
dobré je jakkoliv prerusovat, mél by byt dobrfe zndmi
divod a Gcéel schize. Neni vsak ani dobré délat schuzi pfrilis
mnoho.

Vhodnym formdtem jsou napftiklad periodické schize -
napriklad jednou za mésic. Vzdy se kondaji na stejném misté
a ve stejném cCase , coz napomuze rddné UCasti.




16. BUDOUCNOST

Je dulezité pldnovat budoucnost a byt na ni pripraveni v co nejvétsim rozsahu.
Samozrejmé to souvisi i se strategii a vytyéenymi cili organizace. Je potfeba zkoumat
nové moznosti a rozvijet soucasny stav.

Kapitola také popisuje tzv. ,,zdplatovdni® stdvaijiciho, které nds mnohdy stoji vic Usi
nez kdybychom zacali s né¢im OpIné novym.

i

Vzdy je nejdllezitéjsi pfinos, at’ uz jsme vedoucimi oddéleni nebo celé organizace,
neméli bychom se jen snazit setrvdvat v soucasném stavu, ale dojit k néjakému
zlepseni a tedy prinosu.



SHRNUTI

Tato kniha je zpracovdna zajimavym formdtem, kazdou kapitolu tvori krdtké
odstavce, kazdy vénovany jedné konkrétni oblasti Ci situaci. Samoziejmé spolu
témata ruznych kapitol souvisi a navazuji na sebe, nebrdni to ale porozuméni pokud
jen nahlédneme do jedné z nich. Situace ndm bude popsdna tak, Ze ji pochopime.
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