O ZAKLADY PERSONALISTIKY

1. Ro¢nik — Manazerska ekonomie




1. PERSONALNI POLITIKA A PERSONALNI
PLANOVANI

Vyznamnymi faktory pro uspech
organizace jSou:
odborna kvalifikace a

pripravenost pracovniku k podani
vykonu.



UKOLY MODERNI PERSONALNJ POLITIKY
JSOU:

ziskani dostatecne kvalifikovanych
spolupracovniku

prizpusobovat existujici kvalifikaci
jednotlivych spolupracovniku ménicim se
pozadavkum

vnitrné podporovat vykonnost (motivaci)
spolupracovniku.



PERSONALNI POLITIKA

je soucasti podnikove politiky a podléha stejné jako
ostatni oblasti podniku také aspektu hospodarnosti.

Za personalni politiku zodpovida podnikové vedeni.
Jeho prostrednikem je personalni oddeleni, ktere
uvadi do praxe prislusné smernice a poskytuje
poradenstvi ostatnim utvarim.



DO OKRUHU PUSOBENI PERSONALNI POLITIKY
SPADA:

personalni a socialni rad + souvisejici smernice,

vyrovnavani zajmu mezi podnikem a zaméstnanci,
pripadne externimi spolupracovniky,

zajisténi schopnych a spolehlivych zaméstnancu a
spolupracovniku pro podnik,

ochrana podniku v personalnim ohledu.



PERSONALNI PLANOVANI

Planovani predstavuje podchyceni a ohodnoceni vSech dulezitych
faktort pro budoucnost organizace.

Personalni planovani se pak zabyva nasledujicimi oblastmi:
a) potreba personalu

Kolik spolupracovnikt? Jakou maji mit kvalifikaci?

b) ziskavani personalu

Kde ziskat personal?

¢c) zména struktury personalu

Je prelozeni nebo propousténi nutné?

d) personalni rozvoj

Jaké pozadavky jsou na pracovniky kladeny?

e) personalni naklady

Jak se vyviji vySe a slozeni personalnich nakladu? Existuje potfeba
jejich racionalizace?

f) efektivnost pracovniku
Jak a kde se uskutecni efektivni nasazeni pracovniki?




Kvantitativni planovani,

jde o planovani, jez je mnohorozmerne a vztahuje se
na vSechny zaméstnance a spolupracovniky.

Kvalitativni planovani je planovani rozvoje
jednotlivych spolupracovniku.

Personalni planovani se nemuze a nesmi chapat jako
neco, co existuje v podniku izolovane, ale musi byt
vzdy soucasti podnikového planu a musi byt
v souladu s ostatnimi oblastmi podniku.



NEJVYSSIM CILEM
V PERSONALNIM PLANOVANI JE:

Dostate¢né mnozZstvi spolupracovniku s

pozadovanou kvalifikaci

ve spravnou dobu

na spravnéem miste s ohledem na aspekt
hospodarnosti.



Z HLEDISKA OBDOBI MUZEME PLANOVANI
ROZDELIT NA:

kratkodobe 3 mesice az 1 rok
stfrednédobé 1 rok az 4 roky
dlouhodobée vice nez 4 roky

Cim delsi je planovaci obdobi, tim nejist&jsi
vypovidaci schopnost ma plan a tim padem, musi
byt Casteji aktualizovan.

Pri planovani neni podnik zcela svobodny - musi brat
ohled napriklad na odbory, trh pracovnich sil, apod.



PLANOVANI PERSONALNICH POTREB

Personalni potreby jsou :

Potreba nasazeni = PocCet pracovnikl (pracovnic), ktery je nutny pro
plnéni uloh

Rezervni potreba = Doplnkovy pocet pracovniku, pro neustalé zajisténi
vSech ukolu (v pfipadé nemocenskych, dovolenych nebo jiné absence)

Pozadovany stav = potieba nasazeni + rezervni potieba
Skuteény stav = stavajici pocet pracovniku

Pozitivni/negativni potfeba = Rozdil mezi pozadovanym stavem a
skute¢nym stavem. Pozitivni potfeba = nedostatek pracovniku = rfeseni:
pFijem novych zaméstnancu Negativni potfeba = nadbytek pracovniku =
reseni: propousténi

Potfeba nahrady = pfi snizeni skuteCného stavu a trvajicim
pozadovaném stavu (pfi odchodu pracovnikld na zakladé vypovédi,
ddchodu, nemoci, smrti apod.)

Potreba doplnéni = zvySeni pozadovaného stavu (pfi rozSifeni vyroby,
zavedeni novych vyrobku a sluzeb apod.)

Potreba snizeni stavu = v pfipadé€, ze se pozadovany stav zmensil pod
uroven skutecného stavu (Mozné pfriciny: zastaveni nebo omezeni vyroby,
racionalizace v dUsledku zavedeni novych vyrobnich metod, zavirani filialek
nebo vyrobnich useku)



Nove vzniklé potreby mist je mozno celkem snadno
doplnit pfijetim novych zaméstnancu, komplikace
vSak mohou nastat, pokud je na trhu prace mala
nabidka pracovniku s prislusnou kvalifikaci.

V pfipadé potreby snizit stav pracovniku je reSeni
mozne pouze vypovedi podniku, pripadnée
neobnovenim pracovni smiouvy na dobu urcitou.

Tento problem vsak neni vzhledem k zakoniku
prace a predpisu tykajicich se zaméstnanosti vubec
jednoduchy.



2. ZISKAVANI A VYBER PRACOVNIKU

Stanovovani cilu pfi zajistovani personalu ma pro
podnik vyznam v tom, aby bylo mozno v pravy Cas
zajistit dostatecné kvalifikovany personal.

Zakladem pro ziskavani pracovniku je personalni
planovani.



JSOU DVE ZAKLADNI CESTY PRO ZISKAVANI
PRACOVNIKU:

a) ziskavani pracovniku z vnitrnich zdroju:
- prelozeni pracovniku
- pfevzeti vyucencu
- povySeni pracovniku

b) ziskavani pracovniku z vnéjSich zdroju:
- zadani uloh jinym firmam

- vyuziti pujcenych pracovniku

- pfijeti novych pracovniku



PRI PRIJIMANI NOVYCH PRACOVNIKU SE
NABIZEJI TYTO MOZNOSTI:

1. absolventi Skol ruznych sméru

2. nezamestnani nebo osoby, kterée doposud nebyly
na trhu prace (zeny v domacnosti)

3. zahranicCni pracovnici

4. ziskani pracovniku doposud zaméstnanych v
jinych podnicich

9. agenturni pracovnici

6. PujCeni pracovniku partnerské organizace.



NEJDULEZITEJSIMI ZPUSOBY PRO HLEDANI
PRACOVNIKU JSOU:

- hledani prostfednictvim urfadu prace

- inzeraty

- nabidky pracovnich mist (konkrétnim lidem)
- Vyvesky

- personalni poradci

- Ustni predavani informaci (prostrednictvim
vlastnich pracovniku, na zakladé Image, ...)



Pri kazdém pfijimani pracovniku nastava problém
jejich vyberu.

Existuji sice metody a pomucky pro vybér
uchazecu, ale zaru€eny recept neexistuje.



Pro rozhodnuti o prijeti uchazeCe ma vyznam, zda ma
podnik ukoly, jez pIni natolik detailné rozpracovany, aby
z nich mohl byt vytvoren tzv. pozadovany profil
pracovnika pro dané misto.

U kazdeho uchazecCe se pak da na zakladé osobniho
pohovoru porovnat, nakolik tomuto profilu odpovida.

Pomuckou zde muze byt vytvoreni profilu vlastnosti
uchazece. Prijaty je potom ten uchazec, ktery tomuto
profilu odpovida nejlépe.

Nemusi se jednat vzdy o toho "nejlepsSiho,,.

Vedle faktoru odborné kvalifikace hraje dulezitou roli i
tzv. schopnost socialni integrace v podniku. (tzv. lidska
kvalifikace).



3. RozvoJ

Velky vyznam pro kazdy podnik, ktery chce obstat |
v budoucnosti na trhu ma personalni rozvoj
pracovniku.

Nestaci, ze ma podnik k dispozici dnes dostateCny
pocCet pracovniku s pozadovanou kvalifikaci. Je
treba, aby kvalifikace pracovniku odpovidala
ménicim se pozadavkum jak ve vyrobé, tak na
ostatnich pracovistich.

Rozvoj pracovniku zahrnuje vSechna opatreni, jez
maji vliv na vykon a schopnosti zaméstnancu.

Neni mozné, aby se personalni rozvoj soustredil jen
na urcity okruh pracovniku (napf. fidici pracovnici),
ale musi zahrnovat vSechny zamestnance.



PERSONALNI ROZVOJ MUSI BYT PROVADEN:

systematicky,
Zzamerene na urcite cile,
tak aby odpovidal pozadavkum a

trvale.



VYBER PODPURNYCH OPATRENI:

predani vSech nutnych informaci pracovnikum, take
iInformaci o jejich vlastnich pracovnich mistech;

preneseni zvlastnich nebo hodnotnéjsich ukolu na
pracovniky;

postupné rozsifovani pracovnich oblasti spolu s
prislusnou odpovednosti;

provadeni vnitropodnikove, vnitrousekove nebo oborove
vymeény zkusenosti; * moznost u€asti na externich
vymenach zkusenosti;

vnitropodnikové a externi vzdélavaci aktivity a seminare;

povysovani

VSechna opatreni personalniho rozvoje by mela byt
planovana individualné pro jednotlivé pracovniky a
odpovidat jejich pranim a zaroven potrebam podniku.



4. ODMENOVANI

Pro spokojenost pracovniku je dulezity systém
odménovani.
Spravedlivé je, nabidnout kazdému pracovnikovi

takovou odmeénu, ktera je dostatecnée pobizejici a
zaroven prehledna.

Odmeéna je spravedliva tehdy, kdyz odpovida
vykonum a pozadavkum.
Pri stejném vykonu musi byt také zaplacena stejna

odmena. Odstupniovani uvnitr systemu odmeénovani
musi byt zalozeno na vecnosti.



NEJVYZNAMNEJSI FORMY ODMENOVANI V
PODNIKOVE PRAXI:

Casova mzda je zalozena na urCitém (prumérném) vykonu.
Neocenuje vyssi vykon pracovniku. VypocCet se provadi
nasobenim

hodinova mzda x odpracované hodiny

Ukolova mzda: je odména na zakladé vykonaného mnozstvi
prace. Vetsi vykon vede k vetsi odmene.

Rudzné formy: napf. kolektivni, osobni

Prémiova mzda: sklada se ze dvou Casti - ze zakladni mzdy, pro
urcity normalni vykon a z prémie za urc€ity nadprimérny vykon.
Prémiova mzda je flexibilni a podminky pro prémii mohou byt
rizné podnik od podniku.

Plat je forma odmeénovani zaméstnancu, ktera je vyplacena

pravidelné mésicné. Je rovnéz podfizen primérnému vykonu.
Podle Cinnosti a poZzadavku existuji rGzné platove tfidy.



PERSONALNi AGENDA/ SPRAVA/ SERVIS
K ukolim personalni spravy patfi pocitani mésicnich
mezd a platu.
Ma informacni funkci a uklada udaje o pracovnicich.

Personalni spravu je dnes nutno chapat jako péci o
personal = sluzby pro personal.

Dilci ukoly personalni spravy:
vytvareni, spravovani a archivace osobnich dat

kontrola a dodrzovani zakonnych, tarifnich a
podnikovych pfedpisu a pravidel * zajistovani a
vyhodnocovani osobnich dat pracovniku
kontrola personalni hospodarnosti (efektivnosti).



