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Premysleli jste nékdy o tom, proc
nebyvaji lidé se svou praci
spokojeni? A proc jsou nespokojeni,
i kdyZ jsou dobre placeni?

Zajimavy pohled, na tuto otdzku,
ndm nabizi doktor Stephen Covey:

Pokud chcete realizovat malé, méné vyznamné
zmény a zlepSeni, zaméi'te se na postupy, cho-
vani a postoje. Pokud ale chcete prosadit velké,
vyznamné zmény, predstavujici velky krok
vpi‘ed, soustied’te se na paradigmata.

Slovo PARADIGMA pochazi z antické fectiny a
vyjadtuje urcity zpasob nazirani svéta a predpo-
klady, teorie, referen¢ni ramce, z nichZ ptistup ke
svétu vychazi. Obsahové si lze tento termin pied-
stavit jako mapu urcitého uzemi nebo plan mésta.
Pokud je tato mapa nepiesna, nezalezi na tom, jak
usilovné se snazite nalézt misto, kam se chcete
dostat nebo jak pozitivné myslite — tak jako tak
budete bloudit. Pokud mapa odpovida skutecnosti —
a pouze tehdy — pile a postoj ziskaji na vyznamu.
Paradigma vysvétluje a dava tim smér naSemu
jednani. Problémenm je, ze paradigmata, podobné
jako tradice, jenom obtizné odchézeji ze scény a
prezivaji jesté dlouho po té, co bylo objeveno lepsi.
Novy vek znalosti vychdzi z nového paradigmatu,
zcela odlisného od paradigmatu industrialniho
véku. Stephen Covey nazyva toto nové paradigma
Paradigmatem Celistvého ¢loveka.

PARADIGMA CELISTVEHO
CLOVEKA

Existuje jeden jednoduchy diivod, proc je tolik lidi
nespokojeno s praci, kterou délaji, pro¢ ve vétsiné
organizaci nedafi dostat z lidi to nejlepsi, co v nich
je (nadani, vynalézavost, tvofivost), a pro¢ se nikdy
nestanou skute¢né vynikajicimi organizacemi

S trvale zajisténou existenci. Pfi¢inou vSech téchto
obtiZi je omezené, nekompletni paradigma lidské
podstaty.

Lidé nejsou, a to je zcela zakladni skutecnost,
vécmi, které musi nékdo motivovat a kontrolovat.
Lidé maji ¢tyfi dimenze — télo, mysl, srdce a dusi.

PARADIGMA CELISTVEHO CLOVEKA

Filozofie a vira, zapadni i vychodni, se od poc¢atku
znameé historie zabyvaji v podstaté stejnymi ¢tyfmi
dimenzemi lidské existence:
fyzickou/ekonomickou, mentalni (rozumovou, in-
telektualni), socialni/emocionalni a duchovni.
Ptestoze k jejich popisu ¢asto pouzivaji odlisna
slova, ve skute¢nosti reflektuji stejné étyti univer-
zalni dimenze zivota. Pojmy, které pfitom pouzi-
vaji, reprezentuji rovnéz Ctyfi zakladni potieby
vsech lidi a zdroje jejich motivace: zit (uchovani
vlastni existence), milovat (vztahy), ucit se (rist a
vyvoj), zanechat odkaz (smysluplna ¢innost a pii-
spéni k déni kolem nas).

CTYRI POTREBY LIDI

ey

LIDE SI MOHOU VOLIT

Jaké ptimé spojeni existuje mezi paradigmatem
kontroly ,,véci* (netplného ¢cloveka), které dnes na
pracovistich dominuje, a neschopnosti manazerti a
organizaci inspirovat lidi k tomu, aby z vlastni vile
ze sebe vydali to nejlepsi, co v nich je (aby vyuzili
své nadani a ptispéli k déni kolem sebe)? Odpoved’
je jednoducha. Lidé si voli. Védomé ¢i podvédomée
se na zakladé toho, jak se s nimi jedna a jakou
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moznost vyuzit vSechny Ctyti casti své lidské pod-
staty maji, rozhoduji, kolik ze své osobnosti inves-
tuji do prace, kterou délaji. Mohou se pfitom roz-
hodnout pro vse od rebelie a odchodu ze zamést-
nani az po tvorivé zaujeti.

Nyni se na chvili zamyslete nad tim, pro kterou
ze Sesti mozZnosti uvedenych na nasledujicim
obrazku byste se rozhodli v nasledujicich péti
situacich:

MOZNOSTI VOLBY

Tvorivé zaujeti
Upfimné odhodlani
Radostna a spokojena spoluprace

Snaha vyhovét

Zlomyslna poslusnost

Rebelie nebo odchod ze zaméstnani

Za prvé, nejedna se s vami férove. Lidé

V organizaci hraji mnoho zajmovych her, je rozsi-
feno protézovani chranéncu, systém odmeénovani se
nezda byt spravedlivy, vase odména nalezité ne-
odrazi vas ptispévek k chodu organizace. Co si
vyberete?

Za druhé, vase odména je férova, ale nezachazi se
S vami s nalezitym respektem, konzistentné, musite
Celit nevypocitatelnym rozmartim, ve velké mite
diktovanym naladou vaseho §éfa. Co si zvolite?

Za tieti, vaSe odmena je férova a zachazeni dobré,
ale kdyZ se od vas chce, abyste vyjadtili sviij nazor,
je vam ve skutecnosti podsunut a vnucen. Jinak
feceno, vasemu télu a srdci se dostava pattiéného
ocenéni, ale vasi mysli ne. Pro co se rozhodnete?

Za Ctvrté, jste férove placeni (t€lo), zachazi se

s vami dobfe (srdce), vasim mySlenkam a tvofivosti
se dostava sluchu (mysl), ale chce se po vas, abyste
vykopali jamu a poté ji opét zahazeli, nebo abyste
vyplnovali formulafe, které nikdo necte a nepou-
ziva. Jinak feceno, prace, kterou délate, postrada
jakykoli smysl (duse). Pro co se rozhodnete?

Za patg, jste férove placeni, zachazi se s vami
dobie, mtzete s tvircim zaujetim delat smyslupl-
nou praci, ale bézné jsou 1zi a podvadeéni zakaznik,
dodavateld, zameéstnancti (duse). Jakd bude vase
volba?

Vsimnéte si, ze jsme se zabyvali vSemi ¢tyfmi sloz-
kami Paradigmatu Celistvosti Clovéka — télem,

mysli, srdcem a nakonec dusi (tuto slozku jsme
rozd¢lili na dvé ¢asti — smysluplnost prace a bezza-
sadovost jednani). Podstatné je, ze zanedbate-li ¢i
opomenete kteroukoli z téchto ¢asti lidské podstaty,
pristupujete k clovéku jako k véci — a co délate

S véemi? Musite je mit pod kontrolou, fidit a pouzi-
vat metodu cukru a bi¢e, chté-li je motivovat.

V dne$nim informacénim/znalostnim véku se pro
jednu ze tii nejvySe uvedenych moznosti (podle
obrazku) rozhodne pouze zaméstnanec, k némuz se
pristupuje jako k celistvému ¢loveéku vykonavaji-
cimu celistvou praci, tj. k ¢loveéku, ktery je féroveé
placen, zachazi se s nim dobfe, je tviréim zpiso-
bem vyuzivan a ma moznost piispivat k uspokojeni
lidskych potteb zplsobem respektujicim urcité
principy.

CELISTVY CLOVEK VYKONAVAJICI CELISTVOU PRACI

Vyuzijte mé
tvaréim zptsobem
(MYSL)

STEPHEN R.
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Zacinate chapat, jak se v paradigmatu lidské pod-
staty odrazi kli¢ové problémy soucasnych pracovist’
a jejich feseni? Uvédomujete si, kolik feseni pro-
blémd, s nimz se setkivame doma nebo v obcich,

V nichz zZijeme, nabizi toto paradigma? Paradigma
typické pro industrialni vék (¢lovek jako vée ¢i
¢lovek jako doplnék stroje) a vSechny Cinnosti

S nim spojené jsou modernim ekvivalentem pous-
téni Zilou (stfedoveky 1ékaisky postup).

STEPHEN R.
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Od efektivnosti
vylimeénosh

efektivnich lidi

Zasody
osobniho rozvoe
ktere zmeni

vai fivol
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NasSe cena: 342,- K¢é NasSe cena: 369,- K¢

Pokud jesté tyto knihy nemate, mtizete si je
objednat na adrese: persman.hrebicek@seznam.cz
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