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Henri Fayol

Henri Fayol se narodil 29. ¢ervence 1841 v Istanbulu v Turecku a zemfel 19. listopadu
1925 v Patizi ve Francii. Spolu s Frederickem Winslowem Taylorem je pokladan za otce
moderniho managementu. Svoji kariéru zacal jako inzenyr a skoncil jako feditel. Jako prvni
rozpoznal pét hlavnich funkci managementu, a to pfedvidani, organizovéni, pfikazovani,
komunikovani a koordinovani. Fayol byl také prvnim, kdo definoval pojem management a
zékladni funkce managementu: pldnovani, organizaci, vedeni a kontrolu, 1 kdyz v trochu jiné
podobé¢, nez jak jsou nam znamy dnes. Piivodni Fayolova verze se tedy od té dnesni ponékud
lisila. Fayol fikal, ze pro manazery je dilezité planovat, organizovat, pfikazovat, koordinovat
a kontrolovat. Smyslem planovani manazerdi bylo stanovit cil organizace a navrhnout plén,
cesty a strategie k jeho dosazeni. Organizovani znamenalo vytvofeni vhodné podnikové
struktury, kterd nejlépe vyhovovala pozadavkiim organizace. Smyslem piikazovani bylo
udrzeni personalu v pohybu, koordinace pak méla zajistit, aby vSechny ¢innosti probihaly v
souladu s ostatnimi. Kontrola zajiStovala, ze se vSechno délo ve shod¢ se zavedenymi
pravidly. Fayolova koncepce spravovani byla zalozena zejména na jeho vlastnich osobnich
zkuSenostech s vedenim spolecnosti. Véfil, Ze existuje velké mnoZzstvi manaZerskych
principl, které by mohly pfispét ke zlepSeni operaci v podniku. Dale se zabyval predev§im
teorii organizace pracovnikll. V roce 1916 vydal svou knihu ,,Administration industrielle et
générale” (Cesky ,,Obecny a primyslovy management®), kterou zalozil na osobnich

zkuSenostech s manazerskou praci.

Henri Fayol ve své knize definoval néasledujicich 14 kli¢ovych principti fizeni (spravy)
vétsinou platnych dodnes:

D¢lba prace - specializace pracovniki povzbuzuje zlepSovani schopnosti i metod prace.
Pravomoc a odpovédnost - pravo davat ptikazy a moc vyzadovat poslusnost.

Pracovni disciplina - nesmi dochazet k uvoliiovani nebo zmékcovani danych pravidel.
Jednota ptikazovani - kazdy zaméstnanec ma jasn¢ ur¢eného jednoho nadfizeného.

Jednota fizeni - jediny vedouci vytvoii jednotny plan, v némz bude kazdy pracovnik hrat svou
roli.

Podiizenost osobnich z4jmu prospéchu celku - na pracovisti musi byt sledovany pouze zajmy
kolektivu.

Odmeénovani - zaméstnanci musi dostdvat odpovidajici ohodnoceni.

Centralizace - rozhodnuti jsou piijiména shora.

Hierarchicka linie fizeni - linie pfikazi bézi shora dolt, jako v armade.

Poradek - veskery personal a veskery material ma predepsané misto a musi na ném ziistat.
Rovnost - se vSemi zaméstnanci musi byt zachazeno jako s rovnocennymi.



Petra Gobelova

e Stabilita personalu - Zzadouci je minimalni obména personalu.
o Iniciativa - pracovnici podilejici se na pldnovani musi vyvijet vysoké usili.
e Moralka kolektivu (esprit de corps) - mezi persondlem ma panovat soudrznost a harmonie.
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