STRATEGIE

Strategie navazuje na vizi a misi (poslani) organizace. Stanovuje zakladni sméfovani organizace a
vramci ného management vytyCuje zakladni cile, kterych ma byt v budoucnosti dosazeno.
Zaroven stanovuje zakladni poZadavky na prostredky potfebné k dosaZzeni téchto cill. V souladu
se systémovym myslenim je organizace chdpana jako systém, ktery je vinterakci se svym
prostfedim. Organizace bude prosperovat za predpokladu, Ze bude s timto prostfedim v
dynamické rovnovaze. Organizace musi reagovat na ménici se prostredi, a to bud tak, Ze se bude
pfizplsobovat ménicimu se prostredi (reaktivni chovani), nebo bude dané prostredi sama
cilevédomé meénit (proaktivni chovani).

Strategicka analyza

Pti strategické analyze, kterd predchazi formulaci strategie, se provadi analyza vnéjsiho a
vnitiniho prostfedi organizace podle viceméné standardizovanych postupl (blize napf.
Kerkovsky, Vykypél 2002 a fada dalSich titul(l zabyvajicich se strategickym managementem).

vevs

V rdmci analyzy vnéjsiho prostfedi jde pfedevsim o:

obecné prostredi, kde jsou analyzovdny vlivy na predpoklddané vlastni podnikani, které tvori
ramec podnikatelského prostfedi v konkrétni oblasti. Jsou to: politické a pravni, ekonomické,
sociokulturni a technologické (analyza SLEPT), ddle pak o:

prostfedi oborové, kde je analyzovan trh, ve kterém podnikatel uvazuje o zahajeni podnikani.
Tykd se tedy oboru nebo odvétvi, ver kterém ma byt podnikani zahdjeno. Prostfedi je opét
vymezeno nasledujicimi faktory: vyyjednavaci sila dodavatelll a odbératell, sila stavajicich
konkurent(, potenciadlni ohrozeni vstupem dalsich konkurent( do odvétvi a potencidlni ohrozeni
prostfednictvim vyrobk( ¢i sluzeb, které by se mohly stat substituty téch vyrobkl Ci sluzeb, které
organizace produkuje (Porterova analyza péti sil).

V ramci analyzy vnitiniho prostfedi organizace se jednd zpravidla o analyzu potenciald budouci
firmy, kterymi dany subjekt (budouci podnikatel) disponuje v souvislosti sjeho zamérem -
poslanim budouci firmy. Jsou to: reflexe know-how, kterym podnikatel disponuje (znalostni
potencial), financ¢nich zdroja (velikost vilastniho kapitalu, mira zadluZenosti atd.) a lidskych zdroju
(struktura, kvalifikace, motivace aktualné i potencidlné spolupracujicich lidi). Reflexe vlastni ¢i
vyuzitelné zkuSenosti v dané oblasti.

Nékdy je analyza vnitfniho prostiedi jeSté zpodobnéna funkcni analyzou organizace. Analyza
vnitiniho prostiedi vtomto pfipadé pokracuje Uvahou a zdlvodnénim optimalni formy
organizacni struktury a pravni formy budouci firmy (jeji velikosti, teritoridlniho rozmisténi,
systému fizeni, stylu fizeni a o potencidlné uvazovanych spolupracujicich institucich a
organizacich a formach spoluprace s nimi — dodavatelsko- odbératelskych vztazich). Tato ¢ast
analyzy souvisi s analyzou aktualni mohutnosti (vykonnosti) technického zazemi podnikatele
(stroje a zafizeni, budovy, pozemky apod.).

V daném kontextu je tfeba podtrhnout, Ze v sou¢asném managementu zaujimaji mezi zdroji
vnitiniho prostredi organizace klicovy vyznam praveé lidské zdroje, a to ne pouze jako mnoZina
jednotlived, nybrz ve smyslu spoleéenstvi, sdilejiciho urcité presvédcéeni, hodnoty a normy
chovani, tedy urcitou organizaéni kulturu.

Na koncipovani strategie maji, principiadlné vzato, klicovy vliv ndzory a zdméry vlastnikl a zajmy a
ocCekavani ostatnich stakeholders, tj. subjektl, které jsou v0c¢i organizaci vyznamnéji
zainteresovany (zakaznici, stat, véritelé aj.).



Pti koncipovani strategie organizaci charakteru podnikatelskych subjektl se zpravidla vyuZiva
Porterova konceptu generickych strategii (Porter 1992). Jedna se o strategii nizkych nakladd a
odliSnosti a strategii Sirokého a uzkého cile.

Strategie nizkych nakladi (cost leadership) je zaloZzena na vyuZivani Uspor z rozsahu. Je zamérena
na masovou produkci standardnich vyrobkd &i sluzeb, pficemz hlavni konkurenéni zbrani jsou
nizké ceny. Naproti tomu

strategie odliSnosti (differentiation) je zaloZena na vyjimecnych vlastnostech produktd,
konkurenci nesnadno napodobitelnych. Jedna se o origindlnost, technickou vyspélost a vysokou
kvalitu produktl, za které je zakaznik ochoten zaplatit vys$si cenu. V ramci kazdé z uvedenych
strategii se organizace mlze zaméfit na Siroky cil (broad target), naptiklad na rozsahly trh,
Sirokou skupinu zakaznikd ci Siroky sortiment produktl, nebo na uzky cil (focus), tedy napfiklad
na maly segment trhu, Gzkou skupinu zdkaznik( ¢i Uzky sortiment produktli. Kombinaci téchto
dvou dimenzi vznikaji ¢tyfi zakladni, tzv. generické strategie.

Z hlediska charakteru dalSiho rozvoje organizace se rozliSuji strategie stability, expanze, dtlumu a
sanace.

Strategie stability je typicka pro organizace nalézajici se ve fazi zralosti. Je zalozena na
pokracovani stavajiciho vyvoje a predpoklada relativné stabilni vnéjsi prostiedi.

Strategie expanze byva zpravidla uplatiovdna organizacemi, které se nalézaji v pocatecnich
fazich svého Zivotniho cyklu. Spociva v rozsifovani kapacit a ve zvySovani triniho podilu. Jeji
realizace je podporovana virou, Ze rUst velikosti pfinasi rlst sily a efektivnosti.

Strategie utlumu je obvykle reakci na nepfiznivy vyvoj prostredi, kdy roste tlak konkurence, klesa
poptavka, klesa trini podil, narista ztrata z podnikatelské ¢innosti apod. Strategie utlumu muize
byt nasledovana strategii sanace, jejimz hlavnim cilem je oZiveni a navrat organizace k byvalé
prosperité.



