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Na pocatku bylo slovo...

To manage
= dosahnout cile (dokonavé)
= fidit, spravovat (nedokonavé)

Management

- = vedeni spolecnosti (,Sejdeme se managementem
firmy*)

- = napln jejich prace (,divadelni management®)

- = veda o tomtéz (ekonomika X ekonomie)



Manazer je kdyz...

= Clen managementu
= vede, fidi, spravuje, dosahuje, zvlada, ovlada

-spravce, vedouci, reditel, organizator, leader
V MBTI Skale obvykle typ ENTJ

Synergie = celek ma vetsi hodnotu nez soucet casti



Spolecnée cile

Produktivita

P = O(utput)/I(nput)

Ué&elnost

Délame spravné véci

Uginnost = efektivita

Stejny cil Ize dosahnout levnéji nebo rychleji
Hledani lepSich zptsobl vyuziti zdrojl

Manazefi pomahaji vytvaret nadhodnotu (zisk)

Manazer (i podnik) by mél byt schopen i po dosazeni cili pokracovat v
cinnosti



Manazer a lidské zdroje

,Management je proces tvorby a udrzovani
prostredi, ve kterem jednotlivci pracuji spolecnée ve
skupinach a G¢inné dosahuji vybranych cilt*

* Pokud nepracuji s lidmi, mohu byt fyzik, chemik,
Kopac, ale ne manazer.

* Pokud jsem schopen lidi prevadet do numerickych
nodnot, mohu byt ekonom, sociolog, matematik,
ale nemusim byt manager




Manazeri v déjinach

Od ,umet” k ,(na)ucit se* (jak dosahovat cile...)
Kralové, vojevudci, stavitelé, zemédélci
Gilgames

Faraonoveé

Biblické postavy (Mojzis, Noe, David)

Cyril a Metodej (pisarske dilny)

Niccolo Machiavelli



Teorie managementu

Pouziti védeckych metod na zlepSovani prace manageru
Plan, Do, Check, Act (Archive)

Paradigma = ,vzorovy pristup” sdileny vétSinou védcu
Systémovy model:

Systém = soustava (vzajemné propojenych prvk()
Okolni prostredi a system se vzajemné ovlivauji

Soustava meéni vstupy (zdroje) na vystupy (produkty) které vraci
zpét do prostredi.

Zpétna vazba
Neékteré vystupy jsou znovu pouzity jako vstup



Managerské funkce

Planovani
Organizovani
Personalistika
Vedeni

Kontrolovani



Planovani

,Planovani predstavuje pohled vpred a kontrola pohled vzad*
Plany Ize tridit:

1) Poslani, smysl

2) Ukoly a cile

3) Strategie

4) Taktiky

5) Postupy

6) Pravidla

7) Programy

8) Rozpocty

Plan — kvalitativni a kvantitativni popis ocekavaného (cilového) stavu



Kde jsem

Analyza prostredi pomoci PEST/SLEPT
Social
_egal

Political
Economic
Technological



Co vidim

Analyza prilezitosti SWOT:

Vnitrni / vnejsi

Pozitivni / negativni

Pokud je jeden faktor ve vice polozkach, je

treba vysvetlit proc... obvykle by to meélo vést k
presnejsi analyze.



Kam jdu

Specific
Measurable
Achievable
Relevant
Timebound

Dva smeéry planovani:

* Top down
 Down top

.. (SMARYT) Cile



Cil, nebo ukol

Popis cile vychazi z analyzy pritomnosti
Vektor zmeny (minimalné casovy)

Pohyb, posun je nejlépe vyjadrit slovesem
Kaskadoveé (hierarchicke) usporadani

? Planovaci predpoklady — informace a DZ JAMU



Strategie

Urcuje dlouhodobé zakladni cile a zpUsoby jejich
dosazeni

* Navazuje na poslani

* Neobsahuje presné udaje

« MUzZe obsahovat taktické pokyny
,Strategie je vzor v proudu rozhodovani*

? VVzorce rozhodovani béhem studia?



Taktika

Navody, jak postupovat Ci rozhodovat

Taktika urcuje smer a limity pro svobodu
rozhodovani

Obvykle nelze jednoduse oveérovat

? Teorie her a ruzné strategie



Programy a rozpocty

 Popis cilu, taktik, postupt, pravidel, Ukolu a kroku k
jejich dosazeni = program.

* Rozpocet je numerické vyjadreni programu.
* Rozpocet jako nastroj kontroly

* Metody tvorby rozpocCtu (ekonomie)

?Kvalitativni a kvantitativni vyzkum



Postup planovani

1) Identifikace prilezitosti

2) Stanoveni cilu

3) Vyvoj predpokladu

4) Ur€eni alternativnich postupu
5) Vyhodnoceni alternativ

6) Vybér postupu

7) Formulace podfizenych plant
8) Rozpocty



Rizeni podle cild - MBO

Peter Drucker

» Kratkodobé konkrétni cile
 Verifikovatelné (kvalitativné a kvantitativne)

? KPI -Key performance indicators



Strategie a taktiky

Matice obchodniho portfolia (BCG)
* Hvézdy
» Otazniky

* Dojné kravy

e Psi



Porterovy generickeé strategie

» Cost leadership (prvenstvi v nakladech)
* Diferenciace

* Focus (zamereni)
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