CSR = Etika + kultura + ?



Etika pravnické osoby?

Moralka — je to ,co je", resp. predstavuje
spoleCenskou instituci slozenou z mnoziny
standardu a principu uznavanych cleny dané
Kultury

Etika — teoreticka reflexe moralky, je to ,,co by
melo byt", nepredstavuje vsak pravidla jednani, ij.
principy, normy, hodnoty, ale sleduje je, zkouma
ruzné mravni postoje, aby ukazala predpoklady,
moznosti a dusledky urcitych zpusobu jednani,
chovani a s nimi spojenych hodnot, principu a
norem



Charita a filantropie

Koreny dnesnich neziskovych organizaci a
opodstatneni jejich existence nelze vysvetlovat
pouze v kontextu svobody sdruzovani.

U korfenu dnesnich neziskovych organizaci stoji
filantropie, stejné jako u korenu charity.



Charita

(z lat. caritatem) oznacuje krestanskou lasku

Charitativni organizace byvaly vysledkem Ci
vyjadrenim velkodusnosti Ci dobroCinnosti.
Postupné vsak dobrocCinné instituce zacaly
prechazet pod vliv statu.



Filantropie

Z reckeho philanthropos — laska k lidem

snaha pomoci motivovana laskou k bliznimu
nachazi vyjadreni v neziskovych aktivitach.



Vnejsi eticke a ekonomickeé prostredi

Zakladni etické hodnoty: svoboda, spravedinost,
jistota, nezavislost — tyto hodnoty jsou kliCové
hodnoty demokracie,

Zakladni hodnoty trhu: odpovédnost, duveéra, ale |
cestnost, férovost, poctivost, pracovitost, sporivost
apod.

Zakladni hodnoty ekonomického rozvoje (rustu):
pokrok, prosperita, racionalita.



Stejné otazky ruzné odpovédi

Etické odpovedi

(obecna etika, moralni, prakticka filozofie)
Eticka racionalita

VSeobecné a univerzalni zajmy

Racionalita: dobro versus zlo — dobro (uzitek?)

Ekonomické odpovédi

(obecna ekonomie, politicka ekonomie)
Ekonomicka racionalita

Individualni a partikularni zajmy
Racionalita: naklady versus vynosy - zisk



Soucasna etika odpovéednosti

Dochazi k vetsimu zajmu o globalni dimenzi svéta,
napr. hledani svetového etosu (H. Kung).

V navaznosti na Maxe Webera mysleni v 70. letech
20. stoleti reflektuje zejména rozvoj vedy a techniky.
Dochazi ke zmapovani nebezpeci a hrozeb, ktere z
tohoto rozvoje vyplyvaji a zaroven jsou tezko
odhadnutelné, napr. ekologicke katastrofy, jaderna
valka apod.

Multikulturalismus VS Globalizace?



Vztah etiky a ekonomie

Etika v porovnani s ekonomii byva povazovana za
stalou, ale muze dynamicka o dynamickou védni
disciplinu (umélé oplodnéni, oCkovani, eutanazie)

Zaklad etiky spocCiva v zakladni etické otazce
(uCelnost VS ucinnost)

Ekonomie ma k etice tradiCni vztah (nekterée
ekonomicke teorie maji eticke zdroje)

Ekonomii nelze chapat jako mravné sterilni vedni
disciplinu



Zakladni aspekty etiky
Individualni aspekt (ja — ja zitra, po smrti, atd...)
Skupinovy aspekt (Ja — my)

Ekologicky aspekt (ja/my — ono)

,Homo economicus” — ekon — racionalni chovani
Neviditelna ruka trhu

Teorie her - hledani optima



Model rozhodovani (aplikovany na etiku)

dentifi
dentifi

dentifi

Kace relevantnich fakt (dat)
Kace etickych problému

kace hlavnich aktéru

* Navrh moznych alternativ

dentifikace etickeho obsahu alternativ
dentifikace praktickych omezeni
Rozhodnuti a navrh opatreni



Zakladni principy etiky v podnikani

* Princip ,obecného dobra® (obecného uzitku)
* Princip ,zlatého pravidla moralky”

* Princip povinnosti (,Kantovsky princip)

* Princip ,osviceného” vlastniho zajmu



Etiku organizace urcuje jeji kultura

* Puvodni pojem ,agri—cultura®, spojen s
kultivaci pudy, zahrnoval pouze hmotnou kulturu

» Oddéleni hmotné a duchovni kultury — pocCatek
od Cicera, tento trend vyvrcholil v ére
humanismu a osvicenectvi

« Pojem kultura tak bézné oznacuje tvuréi
aktivity lidi

 To co dela Cloveka soucasti spoleCnosti
Multikulturalismus? Vice spolecnosti?



Definice kultury

,JKolektivni software”
Gert Hofstede

,Kultura je celek tvoreny souhrnem zasad, chapani
hodnot a hodnotovych zZebfiCku, vzorcu chovani a
pristupu k zasadnim otazkam Zzivota, které jsou
sdileny urcitou skupinou jedincu a urcuiji jejich
chovani a s jejichz pomoci je interpretovano
chovani jinych”

Spencer Oaty



Prvky kultury

* Pozadavky (hodnoty a ideje)

* Vzory (hrdinové - pribehy)

» Znaky a symboly (jazyk)

» Konkrétni chovani (situace - pribehy)



Organizacni kultura

Podnikova a obchodni etika se Casto prosazuje
prostrednictvim kultury organizace, ktera je
povazovana za podpurnou funkci organizace.

Kultura organizace je dulezitou oblasti pro
dosazeni integrity tymu a tvori zakladni bazi pro
modernizaci a inovace.

Podnikova kultura ovlivhuje — soutezivost,
svobodu a solidaritu.



Podnikova kultura — funkce

« Sebepotvrzujici (loajalita)

 Zajisteni kontinuity (historie)

» Korekce individualniho chovani (kulturni vzorce
chovani)

* |dentifikacni (loajalita)




Podnikova kultura — vznik

* Neformalni

* Formalizovany - Implementovany

Cilem je nastavit a ridit vSechny roviny podnikoveée
Kultury

Zakladem implementace je vytvoreni silné
podnikove kultury, tj. nastavit hodnoty, principy a
pravidla, coz je zakladni vychodiska pro vytvoreni
eticke infrastruktury podniku

Podnikovou etiku propojit s organizacni strukturou
a vyuzit osobni dispozice aktéru



Podnikova kultura ovlivnuje:

 Manazerska etika,

* Prosperita podniku,

» Etické pusobeni v ramci okoli (CSR)

* Respektovani kvantitativnich, ale | kvalitativnich
vlastnosti podnikovych jevu,

* Ambice a informacni pozice managementu,
 Stabilita organizacni struktury,

* Integrita managementu a pravni formy,

* Integrovany management



Eticky kodex — mozné okruhy

» \/ztah se zakazniky

» VVztah k vlastnikum

* Vztah k zaméstnancum

* VVztah s dodavatel

 \Vztah v vladé a mistnim organum

» VVztahy s konkurenci

* Chovani v pripade prevzeti nebo fuze

* Dodrzovani norem, kontrola, audity, atd...




